
Book Factsheet 

Title: Management of organizational behavior: Utilizing human resources 

Author: Paul Blanchard; Kenneth H. Hersey  

ISBN‐10: 0135512506 

ISBN‐13: 978-0135512500 

APA Citation: 

Hersey, P., & Blanchard, K. H. (1982). Management of organizational behavior: Utilizing human 

resources. Englewood Cliffs, N.J: Prentice‐Hall. 

Additional Notes:  

Book Description 

This book describes the use of situational leadership in managing organizational behavior and 

change. In the formulation of appropriate leadership styles for change, the theory takes into 

consideration the characteristics of the people involved and affected by the change as well as the 

setting in which the change takes place. 

 


